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ID Austria
Warum dieser Guide?

Mag. Ulrike Ischler
Gründerin Wir BestAger

Was die ID Austria kann
Sie weist dich digital aus, wenn du dich bei bestimmten Online-Services anmeldest.

Sie ermöglicht digitale Amtswege, zum Beispiel über oesterreich.gv.at.

Sie erlaubt elektronische Unterschriften, wenn eine digitale Signatur erforderlich ist.

Sie ist die Basis für eAusweise, etwa die digitale e-card in Österreich.

Sie ist die Nachfolgerin von Handy-Signatur und Bürgerkarte.
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Viele digitale Angebote klingen zuerst komplizierter, als
sie im Alltag tatsächlich sind. Die ID Austria gehört
genau dazu: Sie ist kein technisches Extra, sondern ein
Werkzeug, mit dem du dich im Internet sicher
ausweisen, Amtswege erledigen und Dokumente digital
unterschreiben kannst.

Wichtig ist: Du musst nicht alles auf einmal verstehen.
Es reicht, die Grundlagen zu kennen, die richtigen
Schritte ruhig durchzugehen und bei Links, SMS oder
E-Mails aufmerksam zu bleiben. Genau dabei soll dich
dieser Guide unterstützen.

Damit du nichts von unseren Wir BestAger Inhalten
oder Aktionen verpasst, scanne den QR-Code, um
unseren Newsletter zu abonnieren. So bleibst du immer
auf dem Laufenden und geniesst viele Vorteile als
Community Mitglied.
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ID Austria einfach erklärt
Was steckt dahinter?

Was ist die ID Austria?
Die ID Austria ist dein elektronischer Identitätsnachweis.
Du kannst dich damit bei digitalen Services sicher anmelden und - je nach Anwendung -
Dokumente rechtsgültig elektronisch unterschreiben.

Digitaler
Ausweis
Du bestätigst online, dass wirklich du
hinter einer Anmeldung oder Freigabe
stehst.

ID Elektronische
Signatur
Du kannst Dokumente digital
unterschreiben. In vielen Fällen ist das
der handschriftlichen Unterschrift
gleichgestellt.

✓

Nachfolge der
Handy-Signatur
Die frühere Handy-Signatur und
Bürgerkarte wurden von der ID
Austria abgelöst.

→ Ein Zugang - viele
Services
Behördenwege, eAusweise, Postkorb
und weitere digitale Services werden
damit einfacher zugänglich.

+

ID-Austria kurz erklärt
Die ID Austria ist nicht einfach nur eine App. Die App ist das Werkzeug am
Smartphone - die ID Austria selbst ist dein digitaler Identitätsnachweis.
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Die ID Austria ist für viele digitale Anwendungen gedacht.
Sie spart Wege, macht Abläufe nachvollziehbarer und kann besonders dann hilfreich sein,
wenn du Dinge lieber in Ruhe von zu Hause erledigst.

Digitale Amtswege

Wohnsitz ändern, Wahlkarte
beantragen, Dokumente abrufen oder
Verwaltungsservices nutzen.

1 Elektronisch
unterschreiben
PDFs, Formulare oder Verträge online
rechtsgültig signieren - je nach
Anwendung.

2

Elektronischer
Postkorb
Behördliche Schriftstücke digital
empfangen, statt auf den Briefkasten
zu warten.

3 eAusweise

Digitale Nachweise wie den
Führerschein am Smartphone
anzeigen. Kein Ersatz für jedes
Reisedokument.

4

FinanzOnline &
Verwaltung
Sichere Anmeldung bei ausgewählten
Verwaltungs- und Behördenservices.

5 Weitere digitale
Services
Auch Unternehmen können die ID
Austria für sichere Anmeldung oder
Identifikation nutzen.

6

Gut zu wissen: Die ID Austria ersetzt nicht automatisch alle Dokumente. Prüfe bei
Reisen oder Behördenwegen immer, welche Form des Nachweises verlangt wird.
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ID Austria einfach erklärt
Was kannst du damit machen?
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Bevor du beginnst, lohnt sich ein ruhiger Blick auf die Voraussetzungen.
So vermeidest du unnötige Unterbrechungen.

✓ Smartphone mit geeignetem Betriebssystem und installierbarer App „ID Austria“

✓ Entsperrmethode am Smartphone: Fingerabdruck, Gesichtserkennung,
Iriserkennung oder Gerätepasswort

✓ Vollendetes 14. Lebensjahr und ausreichender Bezug zu Österreich

✓ Amtlicher Lichtbildausweis für eine neue Registrierung bei der Behörde

✓ Signatur-Passwort und Zugangsdaten, wenn du von Handy-Signatur oder
Basisfunktion umsteigst

✓ Zweitgerät wie Laptop, Tablet oder Computer für manche Schritte der
Registrierung zu Hause

✓ Aktuelle App nur aus dem offiziellen App Store oder Google Play Store

Basisfunktion oder
Vollfunktion?

Für viele wichtige Anwendungen ist die ID Austria mit Vollfunktion sinnvoll.
Sie ermöglicht den vollen Funktionsumfang, etwa für digitale Ausweise. Wenn deine
frühere Handy-Signatur nicht behördlich registriert war, (zB von A-Trust ursprünglich
registriert) kann für die Vollfunktion ein Behördengang notwendig sein.

Die ID-Austria läuft nach 5 Jahren ab, zur online Verlängerung brauchst du ebenfalls
die Vollfunktion.
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ID Austria einfach erklärt
Was brauchst du dafür?
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Der passende Weg hängt davon ab, ob du neu startest oder bereits eine Handy-Signatur bzw.
eine ID Austria mit Basisfunktion hast.

1

Vorbereiten

Smartphone, Ausweis,
App und eventuell

Zweitgerät
bereitlegen.

2

Registrieren

Behörde aufsuchen
oder - je nach

Ausgangslage - online
umsteigen.

3

Verknüpfen

App „ID Austria“ mit
deiner ID Austria

verbinden.

4

Nutzen

Nur Anfragen
bestätigen, die du

selbst ausgelöst hast.

Neue ID Austria registrieren
Für eine neue Registrierung gehst du mit Smartphone und amtlichem
Lichtbildausweis zu einer Registrierungsbehörde. Dort erhältst du die
notwendigen Daten und schließt die Registrierung anschließend ab.

Umstieg von Handy-Signatur oder Basisfunktion
Wenn du bereits eine Handy-Signatur oder ID Austria mit Basisfunktion
hast, gibt es eigene Umstiegswege. Prüfe den offiziellen
Registrierungsbereich und folge nur den dort beschriebenen Schritten.

Registrierung

Quelle: id-austria.gv.at/de/registrieren | Stand: Mai 2026 ©
 W

ir 
Be

st
Ag

er

w wir-bestager.jetzt t +43 699 1134 8709 @ office@wir-bestager.jetzt N Newsletter

ID Austria einfach erklärt
So kommst du zur ID-Austria
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Aktuelle Warnung
ID Austria ist Ziel von Betrugsversuchen. Kriminelle verschicken SMS oder E-Mails,
die angeblich zur Verlängerung, Registrierung oder Aktualisierung der ID Austria
auffordern.
Die Links führen auf gefälschte Seiten oder zu falschen App-Downloads.
Öffne solche Links nicht!

Woran du gefährliche Nachrichten erkennst

Kurze Fristen und Druck: „letzte Erinnerung“, „sofort handeln“, „Zertifikat läuft ab“

Links in SMS oder E-Mails: offizielle Seiten lieber selbst im Browser öffnen

Falsche Domains: die offizielle Seite lautet id-austria.gv.at

App-Updates per E-Mail-Link: Updates nur über App Store oder Google Play

Datenabfrage: gib niemals Zugangsdaten, Passwörter, Bankdaten oder TANs über Links ein

Wenn du unsicher bist
Brich den Vorgang ab, öffne die offizielle Website selbst im Browser und suche dort nach
der gewünschten Funktion. Bei Betrugsverdacht: Passwörter ändern, Bank oder Karten
sperren, Belege sichern und Anzeige erstatten.
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ID Austria einfach erklärt
Sicher nutzen - Betrug erkennen

Von Wir BestAger gibt es auch einen kostenlosen Guide “Sicher im Netz” und ein
Seminarangebot “Digitale Kompetenz 50Plus”

Guide Sicher im Netz Digitale Seminare
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Digital handeln statt warten
Digitale Amtswege werden immer wichtiger – und ID Austria ist dafür ein zentraler Schlüssel.

 Mit dem richtigen Wissen kannst du viele Behördenwege einfacher, sicherer und unabhängiger
erledigen: von digitalen Ausweisen über elektronische Signaturen bis hin zu wichtigen Services wie

FinanzOnline, ELGA oder e-card.
Dieser Guide hilft dir, dabei.

Wenn du noch mehr praktische Tipps suchst, melde dich für unseren Newsletter an.

Und wenn du mehr zu meinen digitalen Seminaren wissen willst, führt dich der Link zur
Website

office@wir-bestager.jetzt
+43 (0)699 11348709

www.wir-bestager.jetzt
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Newsletter abonnieren

Digitale Seminare 50+
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